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KARTA GWARANCYJNA

1. Zaktad Produkcji Szyb Zespolonych firma ,,GLASSKON” —na warunkach okreslonych ponizej
— udziela gwarancji na szyby nabyte przez kupujacego , a wyprodukowane w dwoch zaktadach
,» GLASSKON”( Patubice oraz Grodzisk Mazowiecki )

2. Gwarancja obejmuje szyby zespolone, przeznaczone do stosowania w budownictwie i pracach
budowlanych zgodnie z norma PN EN 1279; 2018 cz. 1+6 Szkto w budownictwie.

3. Gwarancja obejmuje wylacznie szyby zespolone oznaczone na profilu dystansowym, nazwa
,» GLASSKON”, symbolem wtasciwego zaktadu produkcyjnego oraz data produkcji.
4. Gwarancja udzielana jest pod warunkiem przestrzegania przez Kupujacego og6lnych zasad

(zgodnych ze sztuka szklarska) przechowywania, transportu, montazu oraz eksploatacji szyb
zespolonych lub innych zalecen firmy GLASSKON.
5. Okres gwarancji liczony jest od daty wyprodukowania szyby oznaczonej na profilu
dystansowym. Okres gwarancji na szczelnos¢ szyb zespolonych wynosi:
— 60 miesi¢cy dla szyb zespolonych o ksztaltach prostokatnych
— 24 miesiace dla szyb zespolonych o ksztattach nieprostokatnych

IS

Zakres gwarancji obejmuje ryzyko utraty szczelno$ci przez szyby zespolone. Przez szczelno$¢
rozumie si¢ nie wystepowanie zjawiska wyroszenia pary wodnej we wnetrzu szyby zespolonej
( na wewngtrznych powierzchniach szyb).

7. Gwarancja obejmuje wyltacznie przypadki, w ktorych utrata szczelnosci nastgpita z przyczyn
wadliwego wykonania szyb lub wad materiatlowych tkwiacych w dostarczanych szybach
zespolonych, jezeli wady te wystapity z winy ,, GLASSKON”.

7a. Za wade¢ materialowg uwaza si¢ kazde odstepstwo od normy PN EN 1279. Podczas badania ocenia

si¢ wady dostrzegalne z odleglosci 3 m w warunkach normalnego oSwietlenia.

8. Gwarancja nie obejmuje ( zgodnie ze stosowanymi normami branzowymi) zjawiska stopniowej
utraty wypetnienia gazowego w trakcie eksploatacji szyb zespolonych.

9. Gwarancja nie obejmuje szyb, w ktorych utrata szczelno$ci wystepuje jednoczes$nie
z peknigciem, rozbiciem lub uszkodzeniem mechanicznym co najmniej jednej z szyb
sktadowych.

10. Niniejsza gwarancjg nie sg objete nastepujace wyroby:

— szyby zespolone gigte

— wyroby nietypowe, niezgodne ze ,, Standardami wykonania dla szyb zespolonych”, nie
wykonane na linii do zespalania szyb ( np. koto, szablony, witraze, ...)

— szyby zespolone, ktorych budowa zostata okreslona przez zamawiajacego i okazata si¢
niewlasciwa z punktu widzenia sposobu i warunkow transportu, przechowywania,
montazy lub uzytkowania

— wyroby wykonane na zyczenie i ryzyko Kupujacego — wbrew standardom i zaleceniom
GLASSKON

11. Gwarancja nie obejmuje:

— objawow interferencyjnych, efektow wielokrotnego odbicia $wiatta, anizotropii ESG,
kondensacji pary wodnej na zewngtrznej powierzchni szkta, réznic zwilzalnosci szkta
izolacyjnego,

— efektow ,, dzwonienia” szprosow,

— odchylen barwy przy zamowieniach dodatkowych oraz réznic w odcieniach powtoki
tego samego rodzaju szkta
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— wyciekow butylu do wewnatrz zespolenia do 2 mm w wyniku dziatania czynnikow
atmosferycznych oraz mechanicznych ( dlugotrwate dziatanie stonca na szybie
zespolonej)

— wszelkiego rodzaju reakcji chemicznych z powodu ktorych zespolenie traci swoje
wlasciwosci uszczelniajace 1 wizualne ( zastosowanie materiatdbw na bazie substancji
niekompatybilnych z materiatami uzytymi do produkcji szyby)

— pofalowania szyb w wyniku procesu hartowania ( pofalowanie jest skutkiem ubocznym
procesu hartowania szkta)

— zabrudzen oraz wad na ramkach miedzyszybowych — nie widocznych z odlegtosci 3m
od szyby

— zaburzen aspektow wizualnych przy szkleniach strukturalnych wykraczajacych poza
norm¢ PN EN 1279 z 2018r 1-6 Szkto w budownictwie

— zlecen wystanych do realizacji przez Klienta, ktorych Klient nie dostosowat do
parametréw i funkcjonalnosci szklenia danego projektu ( np. brak zastosowania szkta
hartowanego, brak zaworkoéw cisnieniowych, brak zastosowania silikonu do szklen
strukturalnych, btedna konfiguracja zespolenia itp.)

Jezeli szyba posiada niedopuszczalne wady to odpowiedzialnos¢ GLASSKON ogranicza si¢ do
dostarczenia szyby wolnej od wad z wylaczeniem wszelkich kosztow dodatkowych. Szyba
wolna od wad jest dostarczona do siedziby firmy zamawiajacego lub za porozumieniem stron
w inne wskazane przez klienta miejsce. Wszelka inna odpowiedzialno$¢ jest wytgczona.

Wady szyb zespolonych musza by¢ zglaszane przez Kupujacego w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznos$ci reklamacji, nie p6zniej niz 30 dni, liczac od daty wystapienia wad.
Gwarancja udzielana jest pod warunkiem , ze firma GLASSKON, dziatajac przez upowazniong
osobg, bedzie mial mozliwos¢ sprawdzenia kazdego zareklamowanego wyrobu zgodnie
z zasadami wynikajacymi z niniejszej gwarancji. Kupujacy zobowigzany jest zapewnié
przedstawicielom GLASSSKON mozliwo$¢ przeprowadzenia prawidtowej inspekcji
reklamowanego wyrobu, warunkow jego zamontowania oraz uzytkowania.

Gwarancja wygasa jezeli wyroby Sprzedawcy zostaty przetworzone, zmienione lub uszkodzone
wzglednie jezeli sposdb montazu lub rama montujaca jest wadliwa.

Odpowiedzialno§¢ GLASSKON z tytutu niniejszej gwarancji ograniczona jest do wyrobow
uzytkowanych w budownictwie i pracach budowlanych

Integralng czes$cig Karty Gwarancyjnej sa Ocena Wizualna szyb ( na podstawie ZKP), Norma
PN EN 1279; 2018 1-6 Szkto w budownictwie oraz Ogoélne Warunki Sprzedazy ( dostgpne na
stronie www.glasskon.pl)

Producent szyb zespolonych GLASSKON, nie odpowiada za nieswiadomos$¢ klienta i brak wiedzy
w zakresie zamawianych uslug czy produktéw — w wyniku czego nastepuje utrata gwarancji na te
produkty.



